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Utagerande beteende i fritidshem

Malgrupp

Materialet vander sig till dig som arbetar i fritidshem.

Forkunskap

Till den hér delen ar det bra om du har grundldggande kunskaper om
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, NPF. Darfor rekommenderar vi
att du fOrst tar del av innehallet 1 NPF i fritidshem och Tydliggérande
pedagogik i fritidshem.

Om innehallet

Manga av de forfragningar om specialpedagogiskt stod som kommer in till
SPSM handlar om NPF. Det kommer ofta frdgor om utagerande beteende.
Av forfragningarna framkommer att personalen vill ldra sig mer om hur de
ska agera vid situationer da elever har ett utagerande beteende.

Det hir materialet handlar om behov och konsekvenser kopplat till NPF i
relation till miljon och bemotandet. Det lyfter ocksé vikten av frdmjande,
forebyggande och atgdrdande arbete med de elever som har ett utagerande
beteende.

Materialet utgar ifran ett heldagsperspektiv och nir skolan bendmns
innefattar det dven fritidshemmet.

I laroplanen och skollagen bendmns barn 1 fritidshemmet som elever.
Vi har dérfor valt att anvénda begreppet elever 1 innehallet.

Tidsatgang

Réikna med 45 minuter for inldsning. Reflektionstid tillkommer.
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Moment 1 — Framjande

Hir fér du information om vad som kan ligga bakom ett utagerande beteende
hos en elev. Innehéllet behandlar det fraimjande arbete som skolan kan gora
for att forhindra utagerande beteende.

Inledning
Individens behov avgor

For elever med NPF kan det vara svért att hantera otydliga regler,
motsédgelsefulla forhallanden, oférutsedda handelser och férandringar.
Dérfor kan dessa elever i relation till skolans och omgivningens krav ibland
reagera 1 svéra situationer (Hanbury, 2007).

Huvudman, rektorer, ldrare och 6vrig personal 1 skolan har styrdokument att
forhalla sig till. Elever som till f6ljd av en funktionsnedséttning har svart att
uppfylla betygskriterierna ska fa det stod de behover. Det stér tydligt i
skollagen. Stodet ska syfta till att s& ldngt som mojligt motverka
funktionsnedséttningens konsekvenser (Skollagen 2010:800).

Det finns inga enkla eller kortsiktiga 16sningar i arbetet med
beteendeproblematik (Hanbury, 2007, Clements & Zarkowska, 2011).

Det finns inte heller nagon fullindad metod som gér att anvinda i varje
situation. Det handlar alltid om varje elevs unika forutsittningar i 1armiljon
och det bemotande eleven far av omgivningen.

Orsaker till utagerande beteende

Elever kan fa utagerande beteende eller utbrott av flera olika skél. Utbrott
kan ocksa vara en form av kommunikation (Hejlskov Elvén & Sj6lund,
2018). Ibland beror utbrottet pé att eleven mater en situation som kidnns
oforutsdgbar eller svar, eller att eleven kénner sig tringd. Utagerande
beteenden kan vara bade verbala och fysiska, inte sidllan i kombination. De
kan ocksa leda till sjdlvskadande beteende som innebér att eleven skadar sig
sjalv (Connor et al., 2003, Attwood, 2011).

Det finns forskning som visar att utbrott och utagerande beteende ofta beror
pa en nedsatt forméga att kontrollera sina impulser och att styra sig sjilv
(Tremblay, 2018, Barkley, 2016). Det ér pafrestande for eleven, ldraren och
omgivningen. Darfor dr det viktigt att personalen har kunskap om vad som
kan vara anledningen till utagerande beteenden.
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Behov

Ett utagerande beteende kan uppsté ur behov som behover bli tillgodosedda.
Det kan exempelvis handla om att en elev kidnner ett behov av att
kommunicera nagot i en speciell situation. Ett utagerande beteende kan
ocksa uppsta nér eleven upplever behov av social interaktion, men saknar
den sociala formégan som kravs i situationen. Ibland kan det ocksé handla
om ett behov av att undvika eller fly fran nagot som skapar obehag, oro och
stress (Hanbury, 2007).

Bristande struktur och forutsagbarhet

En del elever med NPF har svart att forestélla sig vad som ska hénda eller
vad som forvintas av dem 1 olika situationer. Dagen kan kinnas oforutsdagbar
och svér att 6verblicka. Det kan leda till att de upplever en brist pa kontroll
over sin dag, och en kénsla av att det inte finns ndgon mgjlighet att paverka.
For vissa elever ar kinslan sa stressande att reaktionen blir ett utagerande
beteende (Hejlskov Elvén & Sj6lund, 2018).

Annorlunda perception

En annorlunda perception kan visa sig bade som underkénslighet och
overkinslighet (American Psychiatric Association, 2013). En del elever kan
uppfatta intryck valdigt starkt, medan andra elever uppfattar intryck vildigt
svagt. Det kan leda till stress och oro, som 1 sin tur kan leda till ett utagerande
beteende. For vissa kan en fysisk miljo vara svar att hantera, till exempel ett
livligt mellanmal eller en bullrig aktivitet. Andra kan bli stérda av ljuset fran
fonstret eller av lukten i rummet.

Upplevd oro och stress

Det ér viktigt att alla elever kdnner sig trygga och inte behover uppleva
onddig stress. Forskning visar att elever med NPF paverkas mer av stress och
oro &n Ovriga elever (McDonnell, 2019, Attwood, 2019).

En del elever kan behdva lagga all sin energi pa att klara krav och uppgifter
1 skolan. I larmiljoer ddr svara situationer ofta uppstér, kan stressen vara
stindigt ndrvarande och pataglig (McDonnell, 2019). Det kan vara avgorande
att hitta rétt niva pa kraven béde i1 skolarbetet och i det sociala samspelet.
Darfor behdver personalen hitta flexibla 16sningar dér kraven anpassas efter
elevernas stressniva (McDonnell, 2019).

Tecken pa oro och stress

Léraren i fritidshemmet behover kartldgga och forsta vilken situation och
hindelse det 4r som utldser elevens oro (McDonnell, 2019). Fér manga
elever med annorlunda kognition och perception ér olika former av oro en
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stor orsak till stress. Oro och stress kan ta sig manga olika uttryck (Isaksson,
2015). En del elever kan exempelvis borja prata véldigt mycket eller bli
motoriskt oroliga, medan ndgon annan dterkommande pratar om en oroande
situation som héant tidigare (Attwood, 2019).

Skolans och fritidshemmets sétt att organisera genom att dela upp elever i
klasser och grupper, dr en av de storsta anledningarna till oro for elever med
NPF. Det dr ocksé stora barngrupper pa fritidshemmet. Det kan till exempel
handla om sociala situationer i leken eller 1 idrottssalen. Om eleven dessutom
har en annorlunda perception kan den fysiska miljon ocksa bidra till oro
som leder till ett utagerande beteende (Attwood, 2019).

Manga orsaker till oro

Det finns ménga situationer som kan orsaka oro for manga men kan vara
sarskilt utmanande for elever med NPF, till exempel nér

e rutiner stors

e cleven forvintas uppfora sig pé ett speciellt sétt

e det &r for hoga krav och forviantningar pa eleven

e cleven upplever att regler i lek och spel inte {oljs

e cleven inte dr redo for en fordndring

e cleven behover vinta eller skynda sig

e cleven upplever social orittvisa

e cleven dr rddd fOr att gbra misstag, att arbetet eller aktiviteten inte blir
perfekt eller just s& som eleven tdnkt sig

e cleven dr eller kdnner sig utsatt av jdmnariga

e cleven dr 1 miljoer med ménga ménniskor

e cleven behover sta 1 ko (Attwood, 2019).

Ansvar och samarbete

For att f4 en héllbar och ldngsiktig situation dr det viktigt att ingen ar ensam
1 arbetet med svara situationer. Alla behdver ta sitt ansvar pé olika nivéer i
skolan och pa fritidshemmet, bade larare, rektorer och elevhilsan (Runstrom
Nilsson, 2017). Aven de lirare som inte arbetar direkt med elever som har
utagerande beteenden behdver vara med i1 dialogen for att forsta hur kollegor
tdnker och agerar 1 olika situationer.

Hur vi uttrycker oss har betydelse

Hur skolans personal pratar och uttrycker sig om eleverna gor ocksa skillnad
1 hur de agerar. Om vi sjélva ldgger in véarderingar och tillskriver eleven
egenskaper sadsom att vara valdsam, aggressiv och envis, kan detta paverka
var egen och 1 forlangningen kanske ocksa omgivningens syn pa eleven
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(Clements & Zarkowska, 2011). Likasa om vi menar att eleven bara gor sa
for att fa uppmérksamhet. Sddana varderingar bidrar till att vi utvecklar en
uppfattning om att vi sjdlva inte har forméga att paverka situationen
(McDonnell, 2019). Déarfor dr skolans och fritidshemmets vardegrund- och
systematiska kvalitetsarbete viktigt.

Huvudmannens och skolledningens ansvar

Det dr ledningens och huvudmannens roll att frdmja, stotta och engagera sig
1 arbetet med utagerande beteenden (Hanbury, 2007). Skolledningen behdver
ge personalen forutsittningar att samarbeta och implementera arbetsformer
och arbetssétt. Personalen behover tid och forum for att motas.

Larare och annan personal behover f4 kompetensutveckling. Rektorn behover
fordela ritt resurser och se till att skolans inre arbete och fritidshemmet
organiseras (Skollagen 2010:800). Da far personalen forutséttningar att
lyckas och att vara trygga 1 sitt arbete med de elever som har utagerande
beteenden.

Elevhalsoteamets roll

Skolans elevhilsoteam leds av rektor och har en viktig roll i arbetet med
utagerande beteende. Nir skolledning och skolans personal arbetar mot
samma mal, och har en samsyn kring elevers liarande och utveckling har
elevhélsoteamet storre mojligheter att arbeta forebyggande och
hilsofrimjande (Runstrom Nilsson, 2017).

Gemensamt arbetssatt i arbetslagen

Dialog och kollegialt ldrande ar grunden for att kunna utveckla ett gemensamt
arbetssitt i arbetslaget (Pihlgren, 2019). Du och dina kollegor behover fa
mojlighet att problematisera, diskutera och analysera ert bemdtande och
forhallningssitt till utagerande beteende. Genom att diskutera arbetslagets
forhallningssatt kring utagerande beteende kan ni utveckla gemensamma
metoder och insatser ur ett frimjande och forebyggande perspektiv. Det kan
bidra till att skapa en grund for att bygga upp gemensamma, dtgirdande
strategier som ni kan anvénda er av nér svara situationer uppstar.

Samordning av insatser

Skolan kan behova samverka med andra kontakter som barn- och
ungdomspsykiatrin, barn- och ungdomsmedicin, socialtjansten samt barn-
och ungdomshabiliteringen. Det kan vara aktuellt vid till exempel 14ng och
varaktig franvaro eller nir en elev behdver ha kontakt med flera
samhillsinsatser samtidigt.
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Samverkan med vardnadshavare

Fritidshemmet behover forsta vilka utmaningar det kan innebéra att vara
vardnadshavare till elever med NPF f{or att kunna ha en god samverkan
(Hugo, 2018, LaBarbera, 2017). Det kan exempelvis handla om forstaelse
for alla externa kontakter som vardnadshavarna behdver upprétta och
samordna. Eller den stress de kan kénna nér deras barn inte mér bra.
Vérdnadshavare kan ocksa uppleva att skolan och fritidshemmet kanske inte
visar forstaelse eller har kunskap om barnets svarigheter och att de inte tar
barnets och vardnadshavarnas behov av stdd pé allvar (Westman Andersson
etal., 2017).

Nér vardnadshavarna och skolan &r dverens och samstdmmiga framjas
elevens larande. Forutséttningarna for samsyn okar om personalen visar
respekt och empati och beméter vardnadshavare pa ett professionellt sétt
(Jeynes, 2010). Det bidrar till en gemensam syn pd hur man kan mota elevens
behov med anpassningar och stod nér verksamheten tar vara pa information
frén vardnadshavare och ndr man har en bra dialog (Skolverket, 2014).

Kunskap och arbetssatt
Kunskap om funktionsnedsattningar

Nar personalen har kunskap om funktionsnedséttningar blir anpassningar,
stod och bemotande bittre. Det ger dem en beredskap for att tillgodose
barnens och elevernas behov (Petersson Bloom, 2021).

Kunskap och forstaelse for hur NPF kan paverka larande och utveckling ger
ménga viktiga ledtradar till elevernas sitt att tinka och agera. Du blir tryggare
nir du méter och beméter dessa elever (Petersson Bloom, 2021). Kunskap
om NPF underlattar ocksé kartldggningsarbetet om elevens styrkor och
svérigheter.

Du behover ta stdllning till hur verksamheten ska struktureras och utformas.
Ett stod for elever inom NPF ér att anvinda tydliggérande pedagogik. Tydlig
struktur och tydliggorande av innehdll och férvintningar dkar tryggheten
hos elever. Det kan ge en motstandskraft mot stress och oro som kan minska
risken for ett utagerande beteende.

Positiva och tillitsfulla relationer

Positiva och tillitsfulla relationer mellan ldrare och elever spelar en
avgorande roll for elevernas sociala utveckling, trivsel, vilméende,
motivation och ldrande. Med goda relationer 6kar chansen att eleverna nar
madlen i undervisningen och att deras prestationer forbéttras (Lilja, 2013,
Skolverket, 2021). Att arbeta med relationsskapande aktiviteter och att
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kartlagga elevernas formagor kan bidra till ett framgangsrikt arbete mot
utagerande beteende (Greene, 2016b, Skolverket, 2021).

De larprocesser som fungerar vél priglas av en dmsesidig respekt mellan
elev och ldrare. Det handlar om att visa uppskattning, omtanke och kénna
Omsesidigt fortroende. Det innebar att ldraren ser eleverna som kompetenta
individer, vars roster och asikter tas pa allvar och ses som en tillgang 1
larandet (Hirsch, 2020).

Relationen har stor betydelse

Relationen mellan larare och elev har stor betydelse for om en elev upplever
sin skolgédng som bra eller dalig. Den kan dven ha en inverkan pa elevens
fortsatta liv (Klinge, 2017).

Studier visar att elever inom NPF I6per storre risk for att utveckla negativa
relationer med sina larare. De &r ocksa 1 storre utstrackning utsatta for
krinkande behandling av sin omgivning (Carlberg & Granlund, 2019). Den
vuxne bar alltid ansvaret for att skapa tillitsfulla och goda relationer. Att ha
kunskaper om NPF underléattar relationerna avsevért (Peterson Bloom, 2021).

Tydliggérande pedagogik

Manga elever r i behov av att veta vad som ska hidnda under dagen, vilka
forvantningar lararen har, vilka krav som stélls och om eventuella
forandringar i planeringen. Det 6kar tryggheten hos alla elever och ger en
motstdndskraft mot stress och oro. Eleverna far en dag som &r begriplig,
hanterbar och meningsfull (Antonovsky, 2005). Tydliggérande pedagogik
kan alltsé vara till stor hjélp for eleverna.

Vikten av en kansla av sammanhang

KASAM, kénsla av sammanhang, &r ett begrepp som myntades av
hélsoforskaren Aaron Antonovsky (Antonovsky, 2005). Kénslan skapas nér
situationer i livet dr begripliga, hanterbara och meningsfulla, bide i skolan
och livet i ovrigt (Antonovsky, 2005).

En elev som kdnner sammanhang har béttre forutsittningar att klara olika
utmaningar. Det ger motstandskraft och kan vara en nyckel till motivation
och vilbefinnande (Lorenz, 2018).

Elevens situation kan bli mer hanterbar om vistelsen pa fritidshemmet &r
forutsdgbar med aterkommande aktiviteter och rutiner. En tydlig struktur

1 innehall kan ocksa hjdlpa eleverna att fa en kéinsla av kontroll (McDonnell,
2019).
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Reflektionsfragor

Reflektionsfragorna kan anvindas enskilt eller i grupp och formuleras om
sa att de passar olika yrkesgrupper.
Larare

Hur arbetar ni 1 er verksamhet med

e relationer
e Kkartldgga elevers behov

e att identifiera elevers stress?
Specialpedagog
Hur stottar du larare 1 fritidshem 1 arbetet med

e relationer
e kartldgga elevers behov
e att identifiera elevers stress?

Resursperson

e Hur kan du stotta eleven i att skapa goda relationer med elever, ldrare
och ovriga vuxna under hela skoldagen?
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Moment 2 — Forebyggande och atgardande

Har far du information om det viktiga samarbetet som behdvs mellan olika
roller och funktioner i en verksamhet. Materialet tar &ven upp strategier som
man kan anvinda nér en elev uppvisar ett utagerande eller sjdlvskadande
beteende. Det handlar ockséd om vad som behdver goras efterat och om
vikten av kollegialt stod.

Forebyggande strategier

Flera forskare och pedagoger betonar vikten av att arbeta forebyggande
(Hanbury, 2007, Hejlskov Elvén & Sjolund, 2018, Greene, 2016a). Det
finns olika strategier och forhallningssatt for detta. Det dr vanligt att
verksamheten forsoker hitta en specifik metod eller ett specifikt
forhallningssétt som fungerar. Dock kan det vara svart att hitta en metod
man kan luta sig mot 1 alla situationer. Darfor dr det viktigt att ha flera olika
strategier och metoder och att dessa ocksa snabbt kan modifieras efter
individ och situation (Barkley, 2016).

Identifiera behov och utarbeta strategier

Om en elev har ett utagerande beteende behdver elevens behov identifieras
och analyseras for att hitta effektiva och héllbara strategier. Det kan goras
genom en kartldggning eftersom orsaken till utagerande beteendet kan
grunda sig i elevens behov. Med kunskapen som grund kan verksamheten
sedan utarbeta strategier. Det kan vara att

e stitta ett positivt beteende
e ge exempel pa alternativ
e introducera alternativ nir eleven ér lugn, trygg och mottaglig

e introducera alternativ under optimala férhallanden och omstdndigheter
(Hanbury, 2007, Karlsson, 2020, Grafstrom & Kallenbéck, 2018).

Det ér bra att vara medveten om att nya strategier kan leda till nya
beteenden, bade positiva och negativa. Det dr ocksa viktigt att strategierna
och stddet inte tas bort i den stund du som lérare upplever att det fungerar
bittre. Eleven kan fortfarande vara i stort behov av det (Hanbury, 2007).

Krav och stress

Stress uppstar nér det dr obalans mellan kraven pé en elev och de formégor
eleven har. Barn och ungdomar med NPF har ofta ett annorlunda satt att
bearbeta information och sinnesintryck det kan 6ka risken for upplevd stress
(Hirvikoski & Blomqvist, 2015).
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Analysera problemet

Vi har alla olika toleransniva for olika beteenden. Det vissa tycker &r
acceptabelt tycker andra dr oacceptabelt. Larare kan definiera problematiska
beteenden olika. Vér acceptans hianger ocksé ithop med var viardegrund
(Clements & Zarkowska, 2011).

Det dr bra om du stéller dig fragan for vem, och pa vilket sitt beteendet
egentligen ar ett problem. Det kanske 1 sjdlva verket dr personalen som
upplever beteendet som problematiskt (Johnson et al., 2021). Ett problems
16sning ska leda till att elevens livskvalitet 0kar, inte bara gora tillvaron
bekvéamare for omgivningen. Ur en elevs perspektiv kan ett utagerande
beteende vara meningsskapande, lugnande, helt logiskt och kanske det enda
alternativet 1 en viss situation. De flesta beteenden triggas av négot specifikt,
till exempel en handelse, en kommentar eller ett sinnesintryck.

Personalens forhallningssatt

Kollegial samverkan bygger pa att vara 6ppen och generds med idéer for att
16sa situationer tillsammans med arbetslag och kollegor. Med stor sékerhet
kommer ni som arbetslag da och dé uppleva bakslag och frustration i arbetet
med utagerande beteende. Ni behdver hantera det och inte ge upp (Hanbury,
2007). Det ar viktigt att forsoka tinka pé att alla beteenden &r funktionella for
eleven just i stunden och att beteendet just da fyller ett syfte (Karlsson, 2020).

God sjalvkannedom

God sjélvkdnnedom kan hjélpa er att utveckla bemdétande och forhallningssétt
dven 1 svdra situationer. Formagan att hantera den egna stressen dr en central
faktor. Det kan vara svért att behdlla sitt lugn néir kaos uppstér. Om ni lér er
att hantera er stress vid kaotiska eller hotfulla situationer blir ditt arbete lattare
(McDonnell, 2019).

Noédutgang och retrattplats

Nodutgang eller retréttplats dr en plats som eleven kan ta sig till nér en
situation dr pa vég att trappas upp. Det ar viktigt att eleven &r delaktig och far
vara med att vdlja den platsen. Dessutom utvecklar personalen tillsammans
med eleven formagan att kénna av nér en situation &r pd vég att eskalera.
Under en period kan det ocksa vara bra att undvika vissa aktiviteter eller
situationer dér det utagerande beteendet ofta forekommer.

Vikten av elevers delaktighet

I FN:s konvention om barns rittigheter, ofta kallad Barnkonventionen, stir
barnens ritt till delaktighet tydligt framskrivet (FN:s konvention om barns
rittigheter, 2020). Barnkonventionen dr sedan &r 2020 lag i Sverige. Pa
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samma sdtt dr vikten av delaktighet tydligt framskriven 1 konventionen om
rattigheter for personer med funktionsnedséttning (Ds 2008:23).

Niér elever dr mer delaktiga i hur undervisningen utformas, nar de bittre
kunskapsresultat (Skolverket, 2015). I de forfragningar om specialpedagogiskt
stod som kommer in till SPSM framkommer det att eleverna inte alltid har
blivit tillfragade om hur de upplever skolan, l&rmiljon eller de insatser och
anpassningar som de far (Specialpedagogiska skolmyndigheten, 2019).

Det finns ménga sitt att gora eleverna delaktiga i samtalen kring det som ar
jobbigt eller svart for dem. Det finns ocksa olika sétt att géra dem delaktiga
1 att hitta losningar.

Nedan hittar du ndgra exempel pa samtalsverktyg och stodmaterial.

Tydliggoérande verktyg

Infor ett individuellt elevsamtal dr det bra att forbereda eleven pa vad
samtalet kommer att handla om och hur ldnge det ska paga. Det &r ocksa
viktigt att tdnka pa att tydliggora innehéllet 1 diskussionen under samtalets
gang, exempelvis genom att anvédnda ritprat eller visuellt stod.

Ritprat och seriesamtal

Ritprat och seriesamtal dr exempel pa tydliggérande verktyg som kan
anvéndas for att stodja samtalet med eleven.

S4 har vill jag ha det pa fritids

Ett stddmaterial som dr uppbyggt med olika pastaenden tillsammans med
bildstdd. Det kan anvdndas som ett underlag eller som ett stod i samtalet
med eleven (Rosqvist & Andersson, 2017).

Autism och adhd i skolan — frageformulér

Ett formuldr som kan anvindas for stod i samtal med elever (Sj6lund et al.,
2017).

KAT-Kittet, Kognitiv Affektiv Tréning
Ett samtalsverktyg for att visualisera samtal och kénslor (Léra, 2021).

En femma kan fi mig att tappa kontrollen

Ett material utformat med skalor och kort med pastdenden, som ger elever
stod att identifiera och uttrycka olika stressfaktorer (Dunn Buron, 2013).
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Samarbetsbaserad problemldsning

Ett sétt att stirka elevers delaktighet &r att anvinda modellen,
Samarbetsbaserad problemldsning, Collaborative and Proactive Solutions —
CPS. Den har i forsta hand utformats for att méta unga med utmanande
beteenden (Greene et al., 2006, Greene & Ablon, 2012, Greene &Winkler,
2019). CPS handlar bland annat om att ldrare och elev ska hitta fungerande
l6sningar och strategier tillsammans (Greene et al., 2004, Greene, 2016a).

Kartlaggning

Identifiera forméagor och svarigheter

Elever med NPF har ofta behov inom specifika omraden. Att inte kunna
halla uppmairksamheten kan fa konsekvenser for elevens formaga att
koncentrera sig (Carlsson Kendall, 2015). Bristande forméga att forsta
helheten, central koherens, gor att eleven har svart att se sammanhang
(Frith, 1994). Men det kan ocksd medfora att eleven &r extra bra pé att
uppmarksamma detaljer.

Svarigheter med de exekutiva funktionerna, som bland annat innefattar
formagan att planera, organisera och arbeta malstyrt, kan gora att eleven
behdver tydliga scheman och instruktioner (Robertson & Baron-Cohen,
2017, Posar & Visconti, 2017). Elever kan behdva anpassningar 1 form av
visuellt stdd och forklaringar av begrepp och ord for att vistelsen ska bli
begriplig (Hallin, 2019).

Larmiljo och undervisning

Analysen av kartldggningen &r central {for att skapa en miljé som ar tillgdnglig
for alla. Att tanka relationellt innebér att man utgér fran att hinder och behov
av stod uppstéar 1 motet med miljon (Skolverket, 2016). Da fokuserar man pa
att anpassa och utveckla det som ar mdjligt att foréndra i verksamheten. Man
behover ocksa ta hansyn till den specifika elevens behov.

Verktyg for analys och kartlaggning

I arbetet med att kartligga och utforma anpassningar och stodinsatser kan
Skolverkets allmédnna rad for arbete med extra anpassningar, sérskilt stod
och dtgirdsprogram vara till hjélp (Skolverket, 2022).

Atgiardande arbete

Nir en elev har ett utagerande eller sjdlvskadande beteende behdvs
strategier och kollegialt stod for hur man ska agera innan, nér det hander
och efterit.
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All skolpersonal fér, enligt de nya direktiven i skollagen fran 2022, vidta de
omedelbara och tillfélliga atgarder som dr befogade for att tillforsdkra
eleverna trygghet och studiero eller for att komma till ritta med en elevs
ordningsstorande upptriddande. En sadan &tgédrd maéste sté 1 rimlig proportion
till sitt syfte och 6vriga omstéandigheter. Sarskild hdnsyn ska ocksa tas till
barnets bésta (Ds 2021:13).

Isberget

Bakom de beteenden som eleverna uppvisar i skolan finns alltid orsaker.
Man kan illustrera det som ett isberg, dér elevernas beteenden &r toppen pa
isberget och orsakerna som behover kartldggas finns under ytan. Det dr forst
ndr man forstar det som ligger bakom som man ocksé har mojlighet att sétta
in det stod som eleverna dr i behov av (Mesibov et al., 2005, Sjolund et al.,
2017, Erbeli, 2019).

Vid ett utagerande eller sjalvskadande beteende

Ibland uppstér situationer nér en elev reagerar med ett utagerande beteende.
Da behover ldrare och 6vrig personal strategier for att agera pa ett si bra séitt
som mojligt. Det dr ocksé viktigt att hdndelsen dokumenteras 1 efterhand
och att skolledningen far information om vad som hént (Karlberg, 2021).

Bemotandet ar viktigt

Nér du bemoter en elev mitt i ett utbrott méste du ta hénsyn till individen och
anpassa ditt agerande. Det dr inte ldge att forsoka reda ut orsaken just da
eftersom eleven upplever starka kidnslor och behover ta sig igenom dem.
Risken dr annars att utbrottet istéllet forldngs. Den som dr vuxen behdver
hjélpa eleven att fa tillbaka kontrollen dver sig sjélv och sin situation. Det
kan ge motsatt effekt om du under utbrottet forsoker stévja det genom att
prata om konsekvenser for eleven om inte utbrottet upphor (Atwood et al.,
2019).

Bedom situationens allvar

Nir en elev far ett utagerande beteende méste du beddma om situationen ér
farlig. Vid mildare utagerande beteende kan det vara bra att vdnta ut eleven
genom att gora sé lite som mojligt. Men dven om beteendet dr ofarligt ar det
viktigt att tdnka pa att personer i nérheten kan bli rddda och stressade av det.
Det kan vara bra att tinka pa att formagan att tolka abstrakt information,
logiskt tdnkande och problemldsning blir nedsatt redan vid ett mindre
stresspaslag (Hejlskov Elvén & Sjolund, 2018).

13 (24)
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For att undvika en eskalerande situation bor du avldgsna askadare och elever
1 ndrheten. Genom att fa andra att ga undan, undviker du ocksé att elevens
negativa beteende exponeras eller gar ut 6ver andra (Hejlskov Elvén &
Sjolund, 2018).

Ibland kan det vara nddvéandigt att tillkalla hjélp i1 en krissituation. Om du ar
ensam vuxen kan du forsoka skicka ivag en elev att himta fler vuxna.
Kontakta alltid skolledningen i efterhand och se till att drendet dokumenteras
(Karlberg, 2021, Nylén et al., 2021).

Lyssna och behall lugnet

Du som vuxen behover gora allt for att behalla ditt lugn. Ger du ett lugnt
intryck kan det ha en smittande effekt och medfora att eleven kénner sig
mindre konfronterad. Tala lugnt och anvind korta, kiarnfulla meningar.
Ibland ar det bést att bara vara tyst en stund. Lyssna och forsok forstd vad det
ar eleven forsoker sdga (McDonnell, 2019, Hejlskov Elvén & Sj6lund, 2018).

Forsok avleda och hall respektfullt avstand

Det dr en vanlig strategi att forsoka avleda ett utbrott. Borja forsiktigt att
prata om nagot eleven &r intresserad av eller tycker om.

Tank pa att det kan upplevas som hotfullt om du ror dig mot eleven. Att
halla avstdnd pa nagon meter gor att du kan kommunicera med eleven utan
att inkrékta pa det personliga utrymmet. Stéll dig inte 1 vigen for eleven
utan erbjud en retréttplats. Se till att eleven varken skadar sig sjélv eller
nagon annan (Hejlskov Elvén & Sj6lund, 2018).

Anvind inte triggande icke-verbal kommunikation och undvik att titta
eleven direkt i 6gonen. Ténk pé de signaler ditt kroppssprak sdnder och visa
eleven att du har full uppmérksamhet. Lét bli att sitta for nira och luta dig
inte over eleven. Sitt bredvid eller pa kni pé ett sdkert avstdnd. Elever med
annorlunda perception kan ha svart med berdéring (Hejlskov Elvén &
Sjolund, 2018).

Hantera sjalvskadande beteende

En form av utagerande beteende dr nér eleven agerar mot sig sjélv genom ett
sjdlvskadande beteende. Det kan vara strategiskt, det vill sdga nér eleven vill
aterfa kontrollen och minska sin &dngest eller att det sker i affekt.
Sjilvskadande beteendet kan bli kraftfullt och valdsamt. Da behdver eleven
skyddas fran vassa horn, bordskanter, element och dorrkarmar, dér skadorna
pa kan bli omfattande och farliga (Hejlskov Elvén & Sj6lund, 2018).

14 (24)
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Efter ett utagerande eller sjalvskadande beteende

Nar situationen lugnat ner sig eller nir eleven har fatt tillbaka kontrollen kan
du kanske borja prata om vad som utloste det utagerande eller sjdlvskadande
beteendet. Eleven bor vara helt lugn innan ni borjar prata om vad ni kan
gora om en liknande situation upprepas (Attwood, 2019).

Det finns olika sétt att prata om det som skett. Ibland kan eleven behdva
visuellt stod 1 samtalet. En del elever vill aldrig prata om det som hént.

Analysera handelsen

Direkt efter ett utagerande eller sjélvskadande beteende behdver man
analysera vad som hént for att forsta orsaken. Personer med en annorlunda
kognition upplever sin omvérld och det som sker pé ett annorlunda sétt. En
nyckelfaktor for att fa kunskap om vad som utldste utbrotten ar att du férsoker
leva dig in 1 personens sétt att tinka och lyssna pa eleven (Hejlskov Elvén &
Sjolund, 2018).

Forsok hitta ledtradar

Ett sétt att hitta orsaker till ett utbrott &r att ta reda pa vad som hénde fore
och under utbrottet. Fundera 6ver om situationen var férenad med en
obalans mellan de krav som stilldes pa eleven och det eleven faktiskt
klarade av. Att analysera situationen ar véardefullt sa att du lér dig av
erfarenheterna. Stéll dig frdgan om det utagerande beteendet fyllde ndgon
funktion for eleven (Clements & Zarkowska, 2011).

Det &r bra att dokumentera vilka personer som var med vid situationen, och
utvdrdera hur personalen agerade. D4 finns det mojlighet att gd tillbaka till
den. Var det en farlig situation? Fick personalens beteende utbrottet att
fortsitta eller att avta? Vad eller vem fick utbrottet att avta? Hur gick det
till, och vad hénde efterat? (Hejlskov Elvén & Sj6lund, 2018).

Triggers

Triggers dr ndgot som far utbrottet att starta. Ett exempel pé trigger kan vara
overgangen mellan olika aktiviteter. Att plotsligt behova byta larare eller
annan personal kan vara en annan trigger. Fore, under och efter méltider nér
det ar hogljutt och stokigt, samtidigt som eleven dr hungrig, kan vara svart.
En annan trigger kan vara att ndgot inte blir som eleven tinkt eller att eleven
stoter pa en motgang (Clements & Zarkowska, 2011).

For att kunna identifiera vad som stressar eleven kan det vara bra att
dokumentera 1 vilka situationer som utbrotten ofta kommer, och varfor
utbrotten sker vid dessa tillfillen (Clements & Zarkowska, 2011). Men det
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ar lika viktigt att identifiera och analysera situationer da utbrotten séllan
eller aldrig forekommer, for att hitta viktiga framgéngsfaktorer.

Kollegialt stdd

Alla ménniskor &r olika och har béttre och simre dagar. S& &r det ocksé 1
kollegiet eller for 1drarna inom ett arbetslag. Vad som kan uppfattas som ett
problematiskt eller ett utagerande beteende varierar fran person till person.
Det kan ocksa paverkas av lararens dagsform. Det dr bra om ni lyfter det i
arbetslaget sa att ni kan kdnna er trygga med varandra nir svéra situationer
uppstar. Om ni ar fler s& behdver ni komma dverens om vem som tar hand
om Ovriga elever ndr ndgot hiander, och vem tar hand om eleven som fitt ett
utbrott (Clements & Zarkowska, 2011). Ibland kan det vara bra att védxla
personer under ett utbrott for att avleda, men ocksa for att ge personalen
basta mojliga forutsdttningar att klara av situationen (Iwarsson, 2016).

Rutiner underlattar

Det blir littare att hantera situationer med utagerande elever om det finns
rutiner och strukturer (Hejlskov Elvén & Sj6lund, 2018). Det ar ocksa bra
att prata om hur rollerna ska fordelas inom arbetslaget och att ni dr Gverens
om ett gemensamt forhallningssitt och arbetssétt.

Svara situationer klaras bast tillsammans

Oavsett rutiner och strategier dr kaos, utbrott eller ett sjdlvskadande beteende
anstrangande for alla inblandade. Det kan kdnnas tungt att hamna 1 situationer
dar du sjdlv blir verbalt eller fysiskt krankt eller ndr du ser en elev skada sig
sjalv. Att ta fram gemensamma strategier och handlingsplaner i tillsammans
gor att du kan kénna dig mer trygg om nagot hinder. Om ni sedan grundar
ert agerande i en svar situation pa dessa strategier istéllet for kinslorna som
uppstér i stunden, har ni béttre forutsattningar att klara av den svéra
situationen. Ett prestigelost forhallningssétt till varandra i kollegiet ger
utrymme for att prata om det som kdnns svért.

Tillsammans kan ni hjédlpa varandra att utvecklas och att bearbeta de
situationer som uppstar. Ingen ska behdva std ensam i svara situationer.
Darfor dr det viktigt att skolledningen planerar for reflekterande, kollegiala
samtal.

Bemotande vid utbrott

Det finns olika metoder for att beméta elever i1 utbrott. Rekommendationerna
1 de olika metoderna skiljer sig inte s& mycket at. Det kan vara bra att
kollegiet Ovar pa situationer som kan uppsta, genom exempelvis rollspel och
fallbeskrivningar.

16 (24)
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Nagra saker kan vara bra att tinka pa:

Den vuxne behdver gora allt for att behélla sitt lugn. Kan man ge ett
intryck av att vara lugn kan det ha en smittande effekt och medfora att
eleven kénner sig mindre konfronterad.

Det dr nodvéndigt att bedoma om situationen &r farlig eller ej. Vid
mildare utagerande beteende kan det vara bra att vénta ut eleven, genom
att gora sd lite som mojligt. Men dven om beteendet dr ofarligt dr det
viktigt att tdnka pa att personer i ndrheten kan bli stressade av det.

Tala lugnt och anvénd korta, kdrnfulla meningar. Ibland &r det bést att
bara vara tyst en stund. Lyssna till vad det 4r eleven forsoker séga,
eftersom hen ofta forsoker séga dig nagot.

Det kan vara bra att undvika att titta eleven direkt i 6gonen.

Att avleda dr en vanlig metod. Det kan man gora genom att exempelvis
lite forsiktigt borja prata om nagot eleven dr intresserad av eller tycker om.
Stall dig inte 1 vdgen utan erbjud en retréttplats.

Elever med perceptionssvarigheter kan ha svért med beroring.

For att undvika en eskalerande situation bor man avlidgsna askadare eller
klasskamrater som &r i nidrheten. Genom att i andra att ga undan,
undviker man ocksa att elevens negativa beteende gar ut 6ver dem.

Att hélla avstdnd pa ndgon meter medfor att man kan kommunicera med
eleven utan att inkrdkta pd det personliga utrymmet. Samtidigt géller det
att undvika att eleven skadar sig sjilv eller ndgon annan. Om det uppstar
en riktigt farlig situation bor man backa ur den.

All skolpersonal féar vidta de omedelbara och tillfélliga atgarder som ar
befogade for att tillforsdkra eleverna trygghet och studiero eller for att
komma till rdtta med en elevs ordningsstérande upptrddande. En sadan
atgdrd maste sté i rimlig proportion till sitt syfte och dvriga
omstindigheter. (5 kap. 6 § skollagen) Sérskild hiansyn ska ocksa tas till
barnets bésta. (1 kap. 10 § skollagen).

Formagan att tolka abstrakt information, logiskt tainkande och
problemldsning blir till viss del nedsatt redan vid ett mindre stresspaslag.
Undvik att anvdnda triggande icke verbal kommunikation. Ténk pé de
signaler ditt kroppssprak sander ut. Visa eleven att hen har hela din
uppmarksamhet. Tank pa att det kan upplevas som hotfullt om du ror dig
fram mot eleven. Lat bli att sitta for ndra och luta dig inte 6ver eleven.
Sitt bredvid eller pa kné pa ett sékert avstand.

Det kan vara nodvéndigt att tillkalla hjdlp 1 en krissituation. Om man ar
ensam vuxen kan man forsoka skicka ivig en elev att hdmta fler vuxna.

17 (24)
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e Kontakta alltid skolledningen i efterhand och se till att drendet
dokumenteras (Karlberg, 2021, Nylen et al., 2021, Hejlskov Elvén &
Sjolund, 2018, McDonnell, 2019, Skollagen 2010:800).
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Reflektionsfragor

Ett sétt att ta sig an reflektionsfragorna ar att definiera begreppen

samverkan, relationens betydelse och utagerande beteende, for att sedan

diskutera relationen mellan dem.

Reflektionsfragorna kan anvindas enskilt eller i grupp och formuleras om

sé att de passar olika yrkesgrupper.

Larare

Relationer

Hur ser du pd sambandet mellan

samverkan — relationens betydelse

relationens betydelse — utagerande beteende?

Kollegialt stod

Hur kan skolan samverka kring utagerande beteende?

Hur kan ni samverka for att identifiera riskfaktorer kring utagerande
beteende?

Hur kan ni agera tillsammans vid ett utagerande beteende?

Hur kan ni agera tillsammans efter ett utagerande beteende?

Specialpedagog

Relationer

Hur ser du pa sambandet mellan

samverkan — relationens betydelse
relationens betydelse — utagerande beteende?

Hur kan du vara ett stdd 1 skolans samverkan kring utagerande
beteende?

Kollegialt stod

Hur kan du som specialpedagog identifiera riskfaktorer i forebyggande
syfte for att undvika utagerande beteende.

Hur kan ni agera tillsammans pa er skola vid ett utagerande beteende?
Hur kan ni agera tillsammans pa er skolan efter ett utagerande beteende?

Resursperson

Hur kan du vara ett stdd i samverkan kring utagerande beteende?
Vilket stod behdver du 1 arbetet med elevers trygghet och studiero?

19 (24)
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